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А н н о т а ц и я . В статье изложены результаты уточняющего исследования, на-
правленного на установление особенностей развития жизнестойкости как про-
фессионально важного качества у сотрудников отдела охраны исправительно-
го учреждения. Выявлено, что низкие показатели жизнестойкости имеют менее 
четверти опрошенных сотрудников. Остальные сотрудники продемонстриро-
вали средний и высокий уровень развития жизнестойкости. Однако в каждой 
группе испытуемых, имеющий различный уровень жизнестойкости, с помощью 
U-критерия различия Манна – Уитни и φ*-углового преобразования Фишера вы-
явлено разнообразное сочетание компонентов. Установлено, что сотрудники с 
высоким показателем жизнестойкости имеют только высокоразвитый компонент 
«Принятие риска», они открыты новому опыту, готовы меняться в возникающих 
сложных профессиональных ситуациях, чтобы быть эффективными в труде. Со-
трудники же с низким уровнем развития жизнестойкости действуют строго по чу-
жим указаниям, не вникая в суть ситуации. 

Ключевые слова: требования профессии; профессионально важные качества; 
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partment employees of a correctional facility. It is revealed that less than a quarter of 
the surveyed employees have low indicators of resilience. The remaining employees 
demonstrated an average and high level of resilience development. However, in each 
group of subjects with a different level of resilience, a diverse combination of compo-
nents is determined with the help of the U-criterion of the Mann–Whitney difference and 
the φ*-Fisher angular transformation. It is established that employees with a high index 
of resilience have only a highly developed component of “risk taking”, they are open to 
new experiences, ready to change in emerging difficult professional situations in order to 
be effective at work. Employees with a low level of resilience development act strictly ac-
cording to someone else’s instructions, without delving into the essence of the situation.

K e y w o r d s : profession requirements; professionally important qualities; resilience; 
inclusiveness; control; risk taking; employee of the security department.

5.3.5. Social psychology, political and economic psychology.
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ment employees in a correctional facility. All-Russian Research and Practice Journal 
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Учет требований профессии к личности субъекта труда является важным с точки зре-
ния профессионального развития и профилактики профессиональных деструкций работ-
ников организации. Ученые, занимающиеся изучением профессиональной деятельности 
сотрудников исправительных учреждений и их профессионально важных качеств, отме-
чают высокую стрессогенность этой работы [10], экстремальный характер профессии. 
В связи с этим реализуется профессиональный психологический отбор кандидатов на 
службу для выявления наиболее подходящих сотрудников для пенитенциарной системы. 
Однако известно, что профессиональной психологический отбор и составленный на его 
основе прогноз в виде определения профессиональной пригодности весьма краткосро-
чен – рассчитан примерно на 3–5 лет. Необходимо проводить регулярные психодиагности-
ческие исследования с целью определения, как именно меняется личность сотрудника в 
профессиональных условиях, и выявлять те качества, которые профилактируют, тормозят 
развитие профессиональных деструкций. Многими учеными предпринимались попытки 
определения перечня профессионально важных качеств, позволяющих сотрудникам ис-
правительных учреждений оставаться высокоэффективными субъектами труда [2]. Так, 
сотрудники кафедры общей психологии ВИПЭ ФСИН России на протяжении достаточно 
длительного периода времени составляют перечень профессионально важных качеств 
сотрудников УИС и изучают их [3; 4]. В перечень вошли такие качества, как самоконтроль 
[5], способность к рефлексии [6], толерантность [7], коммуникативная компетентность [8], 
интеллектуальные способности [9], эмпатия [10]. На современном этапе в зону наших ин-
тересов вошло такое личностное качество, как жизнестойкость, позволяющая сотрудникам 
исправительных учреждений успешно противостоять сложным условиям осуществления 
профессиональной деятельности. Исследователями подчеркивается, что жизнестойкость 
является интегральным психологическим свойством личности, которое выступает значи-
мым фактором в ее профессиональном развитии. Жизнестойкость в профессиональной 
сфере выступает одновременно как условие, процесс и результат преодоления неудач, 
трудностей и неблагоприятных ситуаций в профессиональной деятельности [11]. Установ-
лено, что лицам с высокими показателями жизнестойкости свойственны адаптивные ко-
пинг-стратегии, стенические психические состояния, высокая активность в решении слож-
ных, нетипичных трудовых задач. 
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Несмотря на относительную изученность данного профессионально важного качества, 
в современной научной литературе отсутствуют описания жизнестойкости у сотрудников 
различных подразделений исправительного учреждения. Целью нашего исследования 
стало установление особенностей развития жизнестойкости у сотрудников отдела охраны. 
Профессиональная деятельность сотрудника отдела охраны отличается высокой алгорит-
мизированностью и монотонностью по сравнению с профессиональной деятельностью со-
трудников других подразделений, а также вероятностью применения огнестрельного ору-
жия при возникновении определенной ситуации. 

Исследование было реализовано А. В. Лалетиной в рамках сбора эмпирических данных 
для подготовки выпускной квалификационной работы под нашим руководством на базе 
ИК-6 и ИК-17 УФСИН России по Кировской области в 2022 г. В выборку вошли 60 сотрудни-
ков мужского пола отдела охраны исправительных учреждений в возрасте от 30 до 40 лет. 
В качестве методики был использован «Тест жизнестойкости» С. Мадди [12], позволяющий 
изучить все компоненты жизнестойкости и определить общий уровень ее развития. На ос-
нове общего показателя жизнестойкости вся выборка была поделена на три группы: с вы-
соким, средним и низким уровнем жизнестойкости (табл. 1). 

Таблица 1 

Уровень развития жизнестойкости у сотрудников отдела охраны по результатам диагностики  
с помощью методики С. Мадди «Тест жизнестойкости»

Уровень жизнестойкости Низкий Средний Высокий

Количество испытуемых (в %) 22 45 33

Наименование экспериментальной группы ЭГ
1

ЭГ
2

ЭГ
3

Представленные в таблице 1 данные наглядно поясняют разделение выборки в соот-
ветствии с показателями по шкале «Жизнестойкость» методики С. Мадди. 

Было выявлено 22 % испытуемых с низким уровнем жизнестойкости. Данные лица ха-
рактеризуются отсутствием личностно значимых целей и смыслов жизни. Такие сотруд-
ники чаще всего чувствительны к различным мелочам профессиональной деятельности и 
возникающим трудностям, а также подвержены хроническому стрессу. 

45 % испытуемых обнаружили средний уровень жизнестойкости, что позволяет их оха-
рактеризовать как стремящихся жить сегодняшним днем, не полностью удовлетворенных 
своей жизнью и профессиональной деятельностью, не всегда способных контролировать 
происходящие события, имеющих неструктурированные представления о будущем, вы-
двигающих цели ситуативно и преимущественно несамостоятельно. Они склонны остро 
реагировать на негативные происходящие вокруг их события, но способны находить ре-
сурсы для преодоления этих трудностей. 

Высокий уровень выраженности жизнестойкости выявлен у трети опрошенных (33 %). 
Данная группа респондентов легче переносит тревогу, а также активно противостоит воз-
никновению внутреннего напряжения в стрессовых ситуациях за счет стойкого совлада-
ния со стрессами. Они обладают способностью чувствовать себя значимыми и ценными, 
активно решать профессиональные задачи, несмотря на присутствие стрессогенных фак-
торов. Такие люди с легкостью могут абстрагироваться от мелочей жизни, преодолевать 
возникающие трудности, а также находить ресурсы для продвижения к желаемой цели [13, 
с. 112].

Для установления особенностей развития компонентов жизнестойкости в каждой 
группе испытуемых был применен U-критерий Манна – Уитни. Полученные данные пред-
ставлены в таблице 2.
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Таблица 2 

Среднее значение компонентов жизнестойкости в зависимости от уровня ее развития

Компоненты  
жизнестойкости

Средние значения  
в группах испытуемых

Значимые различия по U-критерию Манна – Уитни 
между группами испытуемых

ЭГ
1

ЭГ
2

ЭГ
3

ЭГ
1
 – ЭГ

2
ЭГ

1
 – ЭГ

3
ЭГ

2
 – ЭГ

3

Вовлеченность 34,8 37,9 40,5 U
Эмп

 = 23,5 U
Эмп

 = 0 U
Эмп

 = 63

Контроль 25,5 29,3 30,6 U
Эмп

 = 17,5 U
Эмп

 = 5,5 U
Эмп

 = 163,5

Принятие риска 11,3 14,2 18,6 U
Эмп

 = 59,5 U
Эмп

 = 0 U
Эмп

 = 3

Как видно из таблицы 2, получены значимые различия по каждому компоненту при по-
следовательном сравнении групп испытуемых. Уровневый анализ выраженности каждого 
компонента внутри каждой группы испытуемых и применение φ*-углового преобразова-
ния Фишера позволило достоверно установить особенности развития жизнестойкости в 
каждой группе участников исследования. Так, вовлеченность на низком (38,5 %) и среднем 
(61,5 %) уровне развития была выявлена у сотрудников с низким уровнем жизнестойкости, 
когда как в группах со средним и высоким уровнем жизнестойкости присутствуют только 
средний (70,3 % в ЭГ

2, 
и 15 % в ЭГ

3
)

 
и высокий (29,7 % в ЭГ

2, 
и 85 % в ЭГ

3
)

 
уровень развития 

вовлеченности. Сотрудники с плохо развитой жизнестойкостью характеризуются отчуж-
денностью, им кажется, что не стоит участвовать в текущих трудовых задачах, погружать-
ся в них, в отличие от других групп испытуемых, которые считают себя более способны-
ми успешно действовать в различных сложных ситуациях, возникающих в повседневной 
профессиональной деятельности. Это свидетельствует о том, что в зависимости от уровня 
развития жизнестойкости сотрудники проявляют разную вовлеченность в служебную дея-
тельность. Кто-то более заинтересован в выполнении своих служебных задач, а кто-то во-
все не вникает в их сущность. Возможно, это вызвано определенным отношением к своим 
служебным обязанностям.

Другая особенность была выявлена в отношении компонента «Контроль» у групп испы-
туемых. Лицам с низким и средним уровнем жизнестойкости присуще развитие контроля 
на низком (38,5 % в ЭГ

1, 
и 3,7 % в ЭГ

2
)

 
и среднем (61,5 % в ЭГ

1, 
и 96,3 % в ЭГ

2
)

 
уровне, тогда 

как у лиц с развитой жизнестойкостью контроль присутствует на среднем (60 %) и высоком 
(40 %) уровне. Чем выше показатели контроля, тем больше сотрудники стремятся контро-
лировать обстоятельства, влиять на стрессогенные факторы, искать пути влияния на си-
туацию. С низкими показателями контроля сотрудники ощущают свою беспомощность в 
изменении ситуации, отдаются на волю случая.

Специфика в распределении показателей была выявлена и по компоненту «Принятие 
риска». У сотрудников с низкой жизнестойкостью представлены все уровни развития при-
нятия риска (15,4 % – низкий, 53,8 % – средний и 30,8 % – высокий), в группе ЭГ

2 
представ-

лен только низкий уровень развития принятия риска, а в ЭГ
3
 – только высокий. В теории 

С. Мадди принятие риска рассматривается как возможность самому измениться и отно-
шение к этому процессу. Представленные данные наглядно передают, какая группа испы-
туемых больше открыта к изменениям.

Итак, можно достоверно утверждать, что сотрудники отдела охраны имеют различный 
уровень развития жизнестойкости. С помощью методики «Тест жизнестойкости» С. Мад-
ди нами было выявлено меньше четверти сотрудников, имеющих низкий уровень жизне-
стойкости (22 %), основной массе испытуемых присущи средний (45 %) и высокий (33 %) 
ее уровни. В целом сотрудники могут достаточно успешно справляться со сложными си-
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туациями и выдерживать специфичный характер выполняемых профессиональных задач. 
Большинство из них имеют необходимые установки в оценке текущей профессиональной 
деятельности и готовы активно работать для ее изменения в сторону улучшения.

Сами компоненты жизнестойкости развиты специфично в каждой группе испытуе-
мых. В отношении всех испытуемых необходимо разработать и реализовать рекомен-
дации по повышению эффективности профессиональной деятельности. Наибольшее 
внимание привлекает группа сотрудников с низким уровнем жизнестойкости, имеющих 
низкие показатели по всем ее компонентам. Из предложенных С. Мадди механизмов про-
тивостояния стрессу применительно к ним в первую очередь стоит обратить внимание на 
когнитивный механизм (обучить оценивать тяжелую ситуацию как менее стрессовую), моти-
вационный (обучить совладающему поведению с упором на эмоционально ориентирован-
ные копинги), социально-психологический (научить находить поддержку со стороны других  
людей).
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